
ボランティア活動

４．今後の課題、目標
（１）ボランティアのホローアップを行い、ボランティ

アのモチベーションの維持及び向上を図る。
（２）感染防止や活動中の事故防止に努める。
（３）活動者数の維持のために、ボランティアのPR活

動に力を入れる。

１．スタッフ
　ボランティアに係る事務は経営管理課が行うが、とち
ぎ子ども医療センター専任のボランティアコーディネー
ターとして１名が配置されている。

２．特徴
　ボランティアは、病院職員とは違う視点で病院を見る
ことができ、それがより親しまれ、信頼される地域医療
の拠点としての病院づくりに役立つ存在でとなる。
・ボランティアがいることで、患者サービスがより細や
かに行われる。
・ボランティアがいることで、心地よい空間を作り出
し、病院にゆとりが生まれことができる。

３．ボランティア活動の目的
（１）通院や入院されているお子さま又はご家族が、安

心して治療を受けられるお手伝いをする。
（２）入院されているお子さまに、日常生活を運ぶ（温

かで安らぎのある時間、楽しいひととき）お手伝
いをする。
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外来 13 30 13 31 13 30 13 30 12 37 21 43
病棟 35 65 38 79 39 85 40 68 44 77 41 68
作業 31 71 36 85 30 87 28 71 37 70 38 89
行事 0 0 1 1 4 4 0 0 3 3 0 0
イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 9
花咲jii 2 0 30 30 31 31 41 41 59 59 34 34
合計 81 168 118 226 117 237 122 210 155 246 143 243
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外来 21 42 18 44 17 40 15 34 15 34 16 34 187 429
病棟 43 81 40 88 40 81 40 96 42 86 41 74 483 948
作業 35 83 26 75 32 78 32 84 37 90 37 80 399 963
行事 3 3 24 27 0 0 0 0 0 0 8 8 43 46
イベント 4 4 6 6 11 11 24 24 0 0 3 3 59 59
花咲jii 35 35 67 67 46 46 60 60 46 46 53 53 502 502
合計 141 248 181 307 146 256 171 298 140 256 158 252 1,673 2,947
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